Läänemaa PereKlubi

www.laanemaapereklubi.eu

Rahuloluküsitlus

Allolev küsimustik on koostatud selleks, et teada saada Läänemaa PereKlubi liikmete soove, vajadusi ja rahulolu seoses LPK kodulehe, foorumi ja galerii, aga ka klubi üldise toimimisega.

Ankeet koosneb laias laastust kahest osast, mille võib omakorda veel väiksemateks gruppideks jagada. Esimene osa küsitlusest hõlmab klubi internetipõhist keskkonda (jaguneb omakorda neljaks: koduleht, pealeht, foorum ja galerii), teine osa klubi üldist tegevust. 

Saadetud ankeetidest tehakse kokkuvõte, mis avalikustatakse kõikidele huvilistele, ja saadud informatsiooni kasutatakse klubi tegevuse arendamiseks ja paremaks muutmiseks.

Ühtegi ankeeti ei avalikustata nimeliselt! Kogu isiklik info ja selle seotus vastustega jääb ainult andmete töötlejale.

Avalikult kuulutatakse välja vaid auhinna võitja nimi (vt altpoolt).

Ankeedid palun saata 31.jaanuariks 2009 e-maili aadressile jane@laanemaapereklubi.eu
Kõikide vastajate vahel loositakse välja auhind!*
Nimi:……………………………………..

Foorumi kasutajanimi:……………………………………

Telefon:…………………………………

E-mail:………………………………………………………………
Alljärgnev küsimustik on lihtsalt statistika jaoks, et saaks paremini analüüsida vastuseid.

Kas oled mees või naine?

a) mees

b) naine

Kui noor/vana Sa oled?
a) …-18a

b) 19-21a

c) 22-24a

d) 25-29a

e) 30-34a

f) 35-39a

g) 40-44a

h) 45-49a

i) 50-…a

Kus Sa elad?

………………………………………………………………………………………….

Millises Läänemaa piirkonnas Sa elad või kui Sa ei ela Läänemaal, siis millise piirkonnaga Sa oled seotud?

…………………………………………………………………………………………..

Milline on Su perekonnaseis?

a) vallaline

b) vabaabielus

c) abielus

d) lahutatud

e) lesk

Kui palju lapsi on Su peres?

a) ei ole ühtegi last veel

b) ootame oma esimest last

c) 1 laps

d) 2 last

e) 3 last

f) 4 ja enam last

Praegusel hetkel Sa…

a) oled kodus lapsehooldupuhkusel

b) oled kodune

c) oled töötu

d) töötad

e) õpid

I osa

Koduleht
1) Kas LPK veebiaadress www.laanemaapereklubi.eu on Sinu meelest:

a) loogiliselt tuletatav ja seega igati sobiv

b) sobiv, aga kui saaks mõne muu nime kasuks otsustada, siis muudaks ära

c) liiga pikk ja keeruline, raske meeles pidada

d) muu ………………………………………………………………………………

1.1) Kui Sa ei ole rahul LPK praeguse veebiaadressiga, siis milline võiks see Sinu meelest olla?


…………………………………………………………………………………..

2) Kuidas jõudsid Läänemaa PereKlubi kodulehele?

a) leidsin veebiaadressi/viite mõnest teisest foorumist

b) leidsin info Orkutist vm taolisest portaalist

c) nägin reklaami veebis

d) nägin reklaami “tänaval”

e) leidsin juhuslikult internetist

f) sober-tuttav soovitas

g) muu ………………………………………………………………………..

3) Kas Sinu meelest võiks tulla e-meilile mõne aja tagant (ütleme, e nt kuus korra) LPK uudiskiri, kus räägitakse lühidalt viimase aja uuendustest, eelolevatest/möödunud üritustest jm päevakohasest?

a) jah, kindlasti võiks selline uudiskiri olla

b) jah, võiks olla, aga ehk pisut harvemini kui kord kuus

c) pigem mitte

d) ei, kindlasti mitte, ei taha omapostkasti risustada mingite uudiskirjadega

e) muu ………………………………………………………………………...

Pealeht

1) Kas pealehel on lihtne navigeerida? Kas lehe ülesehitus on arusaadav?

a) jah

b) pigem jah

c) nii ja naa

d) pigem ei

e) ei

2) Hinda pealehe kujundust:
a) Väga hea

b) Hea

c) Rahuldav

d) Halb

e) Väga halb

1.1) Kui Sa pealehe kujundusega rahul pole, siis millega täpsemalt? Kuidas võiks seda muuta?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3) Hinda pealehe informatiivsust: 

a) Väga palju ja asjalikku infot

b) Palju infot, aga vähe asjalikku infot

c) Keskmiselt

d) Vähe infot

e) Info väga minimaalne, põhimõtteliselt olematu

3.1) Kui Sa pealehe informatiivsusega rahul pole, siis millega täpsemalt? Kuidas võiks seda muuta?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4) Kas kasutad pealehelolevat teavet endale vajaliku info leidmiseks?

a) jah, tihti

b) jah, aga harva

c) olen ainult paar korda midagi sealt otsinud

d) ei ole üldse sealt infot otsinud

e) muu ………………………………………………………………………..

5) Hinda 5-pallisüsteemis pealehel olemasoleva info vajalikkust Sinu jaoks (5 – väga vajalik, 4 – vajalik, 3 – nii ja naa, 2 – ei ole eriti vajalik, 1 – ei ole üldse vajalik)

*tee rist õigesse lahtrisse

Info:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Läänemaa
	
	
	
	
	

	Statistika
	
	
	
	
	

	Kasulikud lingid
	
	
	
	
	

	Tervis
	
	
	
	
	

	Perearstid
	
	
	
	
	

	Apteegid
	
	
	
	
	

	Lastearstid
	
	
	
	
	

	Haiglad
	
	
	
	
	

	Haridus
	
	
	
	
	

	Koolid
	
	
	
	
	

	E-Kool
	
	
	
	
	

	Lasteaiad
	
	
	
	
	

	Huvikoolid
	
	
	
	
	

	Beebikoolid
	
	
	
	
	

	Laste vaba aeg
	
	
	
	
	

	Mänguväljakud ja –toad
	
	
	
	
	

	Noortekeskused
	
	
	
	
	

	Sotsiaalvaldkond
	
	
	
	
	

	Turvakodud ja varjupaigad
	
	
	
	
	


Artiklid:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Haapsalu: laste- ja noortesõbralik linn
	
	
	
	
	

	Haapsalu mänguväljakud
	
	
	
	
	


Läänemaa PereKlubi:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Liikmete nimekiri
	
	
	
	
	

	Meie logo ja bännerid
	
	
	
	
	

	LPK ajalugu
	
	
	
	
	

	Meie sõbrad
	
	
	
	
	

	LPK UUDISED
	
	
	
	
	

	Läänemaa PereKlubi Titetäika
	
	
	
	
	

	Meil on midagi ühist!
	
	
	
	
	


6) Millisest informatsioonist tunned lehel puudust?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

7) Hinda järgmiste funktsioonide vajalikkust/kasulikkust pealehel 5-pallisüsteemis:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Sissepääs foorumisse
	
	
	
	
	

	Foorumi statistika
	
	
	
	
	

	Sündmustekalender
	
	
	
	
	

	Sissepääs galeriisse
	
	
	
	
	

	Muutuv näidispilt galeriist
	
	
	
	
	

	Galerii statistika
	
	
	
	
	

	Otsing
	
	
	
	
	


8) Millised rakendused/alamrubriigid võiksid veel pealehel olemas olla?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Foorum

1) Kas oled LPK foorumi registreerunud kasutaja?

a) jah

b) ei


1.1)Kui jah, siis miks registreerusid kasutajaks?

a) Et saada asjakohast infot inimestelt, kellel on ehk rohkem kogemusi kui minul

b) Et rääkida kaasa teemadel, mis mind huvitavad

c) Et lugeda, mida mu tuttavad kirjutavad

d) Et näha, mida see foorum endast kujutab

e) Et muuta üheskoos võimalusi Läänemaal

f) Et leida uusi sõpru

g) Muu ………………………………………………………………………...


1.2)Kui ei, siis miks ei ole seda teinud ja kas plaanid?


a) ei ole veel registreerunud, aga plaanin kindlasti registreeruda


b) ei ole registreerunud ja ei plaani ka

c) ei, sest saan endale vajaliku info kätte raamatutest, arstidelt, meediast jne

d) ei, sest saan endale vajaliku info kätte mujalt foorumitest

f) ei, sest ma põhimõtteliselt ei ole foorumi-inimene

g) ei, sest olen tuttavatelt kuulnud, et see on igav foorum

h) ei, sest (muu põhjus) …………………………………………………….

2) Kas kasutajaks registreerumine oli keeruline?

a) jah, pidin mitmeid kordi lugema, et aru saada,mida teha tuleb

b) jah, pidin registreerumisel kõrvalist abi kasutama

c) mitte eriti

d) üldse ei olnud keeruline, jälgisin juhiseid ja sain kiiresti tehtud

3) Kuidas suhtud sellesse, et foorumisse pääseb ainult sisse logimise teel?

a) Väga hästi, nii on tagatud sõbralik õhkkond ja veidigi piiratud ligipääs minu isiklikule infole

b) Saan aru, et see on vajalik, aga eelistaksin siiski varianti, kus ei peaks sisse logima

c) Halvasti, väga mõttetu on end iga kord sisse logida kui postitusi lugeda või kirjutada tahan

d) Foorum võiks olla kõigile vabalt loetav ja mingit registreerumist ei peaks olema

4) Kas registreerumisel (või hiljem) lugesid läbi foorumi reeglid?

a) jah, loen alati selliseid asju

b) jah lugesin, aga hiljem ja alles foorumist 

c) lugesin, kui tekkis vastav vajadus

d) ei ole lugenud, aga plaanin lugeda

e) ei ole lugenud, milleks peaksin?

5) Kas foorumi reeglid on Sinu arvates mõistlikud?

a) jah

b) ei


5.1) Kui vastasid eelmisele küsimusele eitavalt, siis palun põhjenda

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

6) Kui tihti käid foorumis?

a) Mitmeid kordi päevas

b) Umbes korra päevas

c) Mõned korrad nädalas

d) Korra nädalas

e) Korra kuus

f) Veel harvemini

g) Muu ………………………………………………………………………..

7) Kas foorumis on lihtne navigeerida? Kas foorumi ülesehitus on arusaadav?

f) jah

g) pigem jah

h) nii ja naa

i) pigem ei

j) ei

8) Hinda foorumi kujundust:

f) Väga hea

g) Hea

h) Rahuldav

i) Halb

j) Väga halb

8.1) Kui Sa kujundusega rahul pole, siis millega täpsemalt? Kuidas võiks seda muuta?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

9) Hinda pealehe informatiivsust: 

f) Väga palju ja asjalikku infot

g) Palju infot, aga vähe asjalikku infot

h) Keskmiselt

i) Vähe infot

j) Info väga minimaalne, põhimõtteliselt olematu

9.1) Kui Sa pealehe informatiivsusega rahul pole, siis millega täpsemalt? Kuidas võiks seda muuta?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

10) Hinda 5-pallisüsteemis foorumi alamkategooriate vajalikkust Sinu jaoks (5 – väga vajalik, 4 – vajalik, 3 – nii ja naa, 2 – ei ole eriti vajalik, 1 – ei ole üldse vajalik)

*tee rist õigesse lahtrisse

Infonurk:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Foorumi abi
	
	
	
	
	

	Kõik LPK lehest
	
	
	
	
	

	Sponsormängud
	
	
	
	
	

	Nädala fotomäng
	
	
	
	
	


Läänemaa emmed-issid ja lapsed:
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Uued klubilised
	
	
	
	
	

	Igapäevajutud
	
	
	
	
	

	Lapse ootamine ja sünd
	
	
	
	
	

	Lapse areng
	
	
	
	
	

	Õnnitlused
	
	
	
	
	

	Laste vaba aeg
	
	
	
	
	

	Lasteaia- ja koolijutud
	
	
	
	
	

	Haapsalu linn
	
	
	
	
	

	Läänemaa
	
	
	
	
	


Mida teha, kuhu minna:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Klubiüritused
	
	
	
	
	

	Muud üritused
	
	
	
	
	


Muud jutud:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Köögijutud
	
	
	
	
	

	Kodundus
	
	
	
	
	

	Hobid
	
	
	
	
	

	Käsitöökad
	
	
	
	
	

	Kaalujälgimine
	
	
	
	
	

	Tervis  
	
	
	
	
	

	Lemmikloomad           
	
	
	
	
	

	Naerunurk
	
	
	
	
	

	Foorumi mängud
	
	
	
	
	

	Meedia
	
	
	
	
	

	Paberimajandus
	
	
	
	
	

	Pulmad
	
	
	
	
	

	Ilunurgake
	
	
	
	
	

	Tehnika
	
	
	
	
	

	Varia
	
	
	
	
	


Heategevus

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Heategevus
	
	
	
	
	


Turuplats:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Ost-Müük-Vahetus-Ära anda
	
	
	
	
	

	Varia
	
	
	
	
	


11) Millisest informatsioonist tunned veel puudust? Milline alamrubriik võiks veel kindlasti olemas olla?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

12) Hinda foorumis suhtlemisel valitsevat õhkkonda 

a) Väga mõnus, asjalik ja sõbralik

b) On teatud inimene/inimesed, kes õhkkonda rikuvad, kuid enamasti on kõik siiski positiivne

c) On võrdselt nii häid kui halbu hetki

d) Enamasti on õhkkond omavahelistest pingetest paks

e) Õhkkond ja suhtumine on kohutavad

f) Muu ………………………………………………………………………...

13) Kas oled huvitatud foorumis toimuvatest sponsormängudest ja loosimistest?
a) jah, osaleksin alati

b) jah, osaleksin küll vahel

c) ei, ilmselt enamasti ei osaleks

d) ei, ei osale üldse


13.1) Milliseid klubikatele mõeldud mänge ja loosimisi võiks olla?


………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………

14)Mõtted ja ettepanekud mis seda osa küsitlusest täies pähe tulid:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Galerii

1) Kas galerii olemasolu Läänemaa PereKlubi juures on Sinu jaoks oluline?

a) jah

b) ei

c) ei oska seisukohta võtta

2) Kas galeriis on lihtne navigeerida? Kas lehe ülesehitus on arusaadav?

a) jah

b) pigem jah

c) nii ja naa

d) pigem ei

e) ei

3) Hinda galerii kujundust:

a) Väga hea

b) Hea

c) Rahuldav

d) Halb

e) Väga halb

3.1) Kui Sa galerii kujundusega rahul pole, siis millega täpsemalt? Kuidas võiks seda muuta?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4) Kas oled rahul süsteemiga, et pilte saavad lisada ainult registreeritud kasutajad, et mõningatele albumitele pääseb ligi ainult teatud kasutajagruppi kuuludes (nt kaalujälgijad) jne?

a) jah

b) pigem jah

c) nii ja naa

d) pigem ei

e) ei

5) Kas Sinu jaoks on oluline, et pilte saaks ka kommenteerida ja hinnata?

a) jah

b) pigem jah

c) nii ja naa

d) pigem ei

e) ei

6) Mõtted ja ettepanekud mis seda osa küsitlusest täies pähe tulid:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

II osa

Klubiüritused

1) Kas ühised üritused (kokkusaamised, peod jms) on vajalikud?

a) jah, kindlasti

b) minu jaoks ei ole eriti vajalikud

c) ei

2) Kui tihti on Sinu meelest vajalik/võimalik erinevaid klubiüritusi korraldada?

a) mõned korrad kuus

b) korra kuus

c) üle kuu

d) korra kvartalis

e) harvem

3) Milline nädalapäev ja kellaaeg on klubiürituste toimumiseks Sinu / Sinu pere jaoks sobivaim?

……………………………………………………………………………………….

4) Millistel LPK üritustel oled osalenud?

a) jõulupidu

b) lastekaistepäeva rongkäik

c) vastlapäeva tähistamine

d) titetäika

e) emmede kokkusaamine

f) emmede-laste kokkusaamine

g) muu ……………………………………………………………………..

5) Millised eelpool nimetatud klubiüritused olid Sinu jaoks kõige mõnusamad, milliseid neist võiks kindlasti korrata?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

6) Milliseid klubiüritusi võiks veel olla? Kas üldse peaks lisaks olema üritusi?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

7) Kas oleksid nõus tulema klubiüritusele, mis on tasuline?

a) jah

b) jah, kui summa oleks mõistlik ja sisaldaks endas nii koha renti, sööke, esinejaid jms

c) vahel harva küll

d) ei, kindlasti mitte

e) muu ………………………………………………………………………..

8) Milline summa on vastuvõetav osalustasuna (esinejate tasuda, koha rent, kohvilaud jms?

Täiskasvanu eest ……………

Lapse eest …………

9) Kas oled valmis ürituste korraldamises ise kaasa lööma? Kui jah, siis nimetage, milles täpsemalt?

a) ei

b) jah

*esinejate/koolitajate leidmine ……………

*kohvilaua ettevalmistamine (toidu ostmine, transport, laua katmine jms) ……………

*info otsimine, edastamine LPK liikmetele (huvipakkuvate ürituste/koolituste jms kohta) …………..

*ruumide leidmine/ettevalmistamine …………….

*muu ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

10) Mõtted ja ettepanekud mis seda osa küsitlusest täies pähe tulid:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

***

Lisa (siin võid rääkida kõigest klubiga seonduvast)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Suur aitäh vastamast!

* Auhind loositakse välja kõigi nende vastajate vahel, kes on vastanud kõikidele küsimustele (nii palju kui võimalik) ning ankeedile märkinud oma ees- ja perekonnanime, foorumi kasutajanime ja kontaktnumbri või e-maili-aadressi.





Meil on midagi ühist!


